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Das Vorgehen ist klar begrindet und zielt darauf ab, die
Bedurfnisse der fir Zweck, Vision und Strategie wichtigen
Interessengruppen zu erfillen. Es ist angemessen beschrieben
und zukunftsfahig gestaltet.

Das Vorgehen unterstutzt die Ausrichtung der Organisation und
ist mit anderen relevanten Vorgehensweisen verknUpft und
abgestimmt.
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Das Vorgehen wurde in den relevanten Bereichen in
angemessenem Zeitraum und effektiver Weise umgesetzt.

Die Art der Umsetzung ermaglicht Flexibilitdt und Anpassung.
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Ruckmeldungen zu Effizienz und Effektivitat des Vorgehens und
der Umsetzung werden eingeholt, verstanden und geteilt.

Lernen & Verbessern

Gesamtbewertung

Erkenntnisse aus Trendanalysen, Messungen, Lernen und
Benchmarking werden genutzt, um Kreativitat anzuregen und in
angemessenen Zeitabschnitten innovative Losungen fur die
Verbesserung der Leistungsfahigkeit zu entwickeln.
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Erfolg mit Qualitat
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Umfang & Relevanz

Ein Set von Ergebnissen, die klar mit dem Zweck und
der Strategie der Organisation verbunden sind, ist
identifiziert. Es wird im Laufe der Zeit Gberprift und
angepasst.

Verwendbare Daten

Die Ergebnisse werden zeitgerecht erhoben, sind
aussagekraftig, genau und angemessen segmentiert.
Sie ermdglichen aussagekraftige Einblicke und
Erkenntnisse in Leistungsverbesserungen und
Transformation.
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Trends

Es liegen positive Trends oder nachhaltig
herausragende Leistungen Uber einen strategischen
Zyklus vor.

Ziele

Angemessene, im Einklang mit der Strategie stehende
Ziele werden gesetzt und durchgangig erreicht.

Vergleiche

Es werden relevante externe Vergleiche angestellt, um
die eigene Leistung in Bezug auf die strategische
Richtung beurteilen zu kénnen. Diese fallen glinstig
aus.

Fokus auf die Zukunft

Basierend auf den aktuellen Ursache-Wirkungs-
Beziehungen sowie der Analyse von Daten,
Leistungsmustern und Vorhersagen versteht die
Organisation die Treiber fur herausragende
Leistungsfahigkeit in der Zukunft.

Gesamtbewertung
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